Contract de achizitie publica de produse
Nr. 50350 din data 28.06.2021

Prezentul Contract de achizitie publica de produse, s-a incheiat avand in vedere prevederile din Legea
nr. 98/2016 privind achizitiile publice, precum si orice alte prevederi legale emise 1n aplicarea acesteia
ncheiat Tntre:

MUNICIPIUL ARAD, cu sediul in B-dul Revolutiei nr. 75, telefon 0257/281850, fax 0257/284744,
cod fiscal 3519925, conturi RO69TREZ24A840302580101X , RO85TREZ24A840302580102X si
ROO04TREZ24A840302580103X,, deschise la Trezoreria Municipiului Arad, reprezentata prin dl.
CALIN BIBART - Primar si dna. Claudia Grozavu, Director economic.

in calitate de si denumita in continuare ,,Autoritatea contractanta”, pe de o parte
si
ASOCIEREA

SC TELELINK SERVICES ROMANIA SRL, cu sediul in Bucuresti, str. Biharia, nr. 1, cod postal
013981, CUI 17669833, tel. 0728/728688, www.telelink.com, numar inregistrare la Registrul
Comertului J40/10248/2005, cont Trezorerie RO76 TREZ7005069XXX001998 deschis la Trezoreria
Municipiului Bucuresti,

TELELINK BUSINESS SERVICES EAD cu sediul in Bulgaria, str. Panorama Sofia, nr. 6, CUI
130545483, tel. +35929704040, www.ths.tech, cont BG94UNCR76301422599481 deschis la
Unicredit Bulbank AD,

TELELINK CITY cu sediul in str. Panorama Sofia, nr. 6, cod postal 1766, CUI 205809328, tel.
+359876980309, https://telelink-city.com/home/, cont BG8OUNCR70001523676376 deschis la
Unicredit Bulbank AD

GLOBAL TECH XPERT SRL, cu sediul in Bucuresti, str. Poarta Alba, nr. 1-3, sector 6, cod postal
041327, tel. 0722/615442, e-mail: contact@gtxgrup.ro, CUIl 28794181, J40/8236/2011, cont
Trezorerie RO20 TREZ 7065 069X XX01 4953, deschis la Trezoreria Sectorului 6, Bucuresti

reprezentatd prin dl. Alexandru Irimia, administrator al SC TELELINK SERVICES ROMANIA SRL —
Lider de asociere si reprezentant imputernicit pentru asociere conform acordului de asociere nr.
FN/15.12.2020, in calitate de furnizor, pe de alta parte.

denumite, In continuare, impreunad, "Partile"

1. DEFINITII

1.1.  In prezentul Contract, urmitorii termeni vor fi interpretati astfel:

(@) Autoritate contractantd si Contractant - Partile contractante, asa cum sunt acestea numite in
prezentul Contract;

(b) Act Aditional - document prin care se modifica termenii si conditiile prezentului Contract de
achizitie publica/sectoriala de produse, in conditiile Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice,
respectiv Leqgii nr. 99/2016 privind achizitiile sectoriale;
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(© Caiet de Sarcini — anexa 1 la Contract care include obiectivele, sarcinile specificatiile si
caracteristicile Produselor descrise Tn mod obiectiv, Tntr-o manierd corespunzitoare indeplinirii
necesitatii Autoritatii contractante, mentionand, dupa caz, metodele si resursele care urmeaza sa fie
utilizate de catre Contractant si/sau rezultatele care trebuie realizate/prestate si furnizate de catre
Contractant, inclusiv niveluri de calitate, performanta, protectie a mediului, sanatate publicad/sectoriala,
siguranta si altele asemenea, dupa caz, precum si cerinte aplicabile Contractantului in ceea ce priveste
informatiile si documentele care trebuie puse la dispozitia Autoritatii contractante;

(d) Forta majora - eveniment independent de controlul Partilor, care nu se datoreaza greselii sau

vinei acestora, care nu putea fi prevazut in momentul incheierii Contractului si care face imposibild
indeplinirea obligatiilor de catre una dintre Parti si include calamitéti, greve, sau alte perturbari ale
revolte, epidemii, alunecari de teren, cutremure, furtuni, trasnete, inundatii, deversari, turbulente civile,
explozii si orice alte evenimente similare imprevizibile, mai presus de controlul Partilor si care nu ar
putea fi evitate prin luarea masurilor corespunzatoare de diligenta;

(e) Cazul fortuit — Eveniment care nu poate fi prevazut si nici impiedicat de catre cel care ar fi fost
chemat sa raspunda daca evenimentul nu s-ar fi produs.

()] Cesiune - intelegere scrisa prin care Contractantul transfera unei terte parti, in conditiile Legii
nr. 98/2016, respectiv Legii nr. 99/2016, drepturile si/sau obligatiile detinute prin Contract sau parte
din acestea, numai daca prestatiile nu au fost inca integral executate, iar cealaltd parte consimte la
aceasta;

(0) Conflict de interese - orice situatie influentdnd capacitatea Contractantului de a exprima o
opinie profesionala obiectiva si impartiala sau care il impiedica pe acesta, in orice moment, sa acorde
prioritate intereselor Autoritatii contractante, orice motiv in legatura cu posibile contracte in viitor sau
in conflict cu alte angajamente, trecute sau prezente, ale Contractantului. Aceste restrictii sunt, de
asemenea, aplicabile oricaror Subcontractanti, actionand sub autoritatea si controlul Contractantului,
in conditiile Legii nr. 98/2016, respectiv Legii nr. 99/2016, in cazul in care este aplicabil;

(h) Contract - prezentul Contract de achizitie publicd de produse care are ca obiect ,,Achizitie,
proiectare si instalare sistem e-ticketing” pentru proiectul Modernizare Sistem de Transport
Public cu Tramvaiul Tn Municipiul Arad - Traseu Strada Padurii intre Strada Abatorului si
Strada Condurasilor, cod SMIS 127361 (si toate Anexele sale), cu titlu oneros, asimilat, potrivit
Legii, actului administrativ, incheiat in scris, intre

(1 Autoritatea contractanta si Contractant, care are ca obiect furnizarea de Produse.

() Contract de Subcontractare - acordul incheiat Tn scris intre Contractant si un tert ce dobandeste
calitatea de Subcontractant, in conditiile Legii nr. 98/2016, respectiv Legii nr. 99/2016, prin care
Contractantul subcontracteazd Subcontractantului partea din Contract in conformitate cu prevederile
Contractului;

(k) Despagubire - suma, neprevazuta expres in Contractul, care este acordata de catre instanta de
judecatad ca despagubire platibila Partii prejudiciate Tn urma incalcarii prevederilor Contractului de
catre cealalta Parte;

() Dispozitie - document scris(d) emis(d) de Autoritatea contractanta in executarea Contractului si
cu respectarea prevederilor acestuia, in limitele Legii nr. 98/2016 si a normelor de aplicare a acesteia;
(m)  Documentele Autoritatii contractante - toate si fiecare dintre documentele necesare in mod
direct sau implicit prin natura Produselor care fac obiectul Contractului, inclusiv, dar fard a se limita
la: planuri, regulamente, specificatii, desene, schite, modele, date informatice si rapoarte, furnizate de
Autoritatea contractantd si necesare Contractantului in vederea realizarii obiectului Contractului;




(n) Durata de valabilitate a Contractului - intervalul de timp in care prezentul Contract produce
efecte, respectiv de la data intrarii In vigoare a Contractului si pna la epuizarea conventionald, legala
sau stabilita de instanta de judecata a oricarui efect pe care il produce.
(o) Contractul este considerat finalizat atunci cand contractantul:

I.a realizat toate activitatile stabilite prin Contract si a prezentat toate Rezultatele, astfel cum este stabilit
in Oferta sa si in Contract,

Ii.a remediat eventualele Neconformitati care nu ar fi permis utilizarea Produselor de catre Autoritatea
contractantd, Tn vederea obtinerii beneficiilor anticipate si indeplinirii obiectivelor comunicate prin
Caietul de Sarcini;

(p)  Intarziere - orice esec al Contractantului sau al Autorititii contractante de a executa orice
obligatii contractuale in termenul convenit;

(@) Neconformitate (Neconformitati) - executia de slaba calitate sau deficiente care Incalca
siguranta, calitatea sau cerintele tehnice si/sau profesionale prevazute de prezentul Contract si/sau de
Legea aplicabila si/sau care fac Rezultatele furnizarii produselor necorespunzatoare scopurilor
acestora, astfel cum sunt prevazute in prezentul Contract si/sau de Legea aplicabild precum si orice
abatere de la cerintele si de la obiectivele stabilite in Caietul de Sarcini. Neconformitatile includ atat

viciile aparente, cat si viciile ascunse ale Produselor care fac obiectul prezentului Contract;

(n Penalitate — suma de bani stabilita procentual in Contract ca fiind platibild de catre una dintre
Partile contractante catre cealalta Parte in caz de neindeplinire a obligatiilor din Contract, in caz de
neindeplinire a unei parti a Contractului sau de indeplinire cu intarziere a obligatiilor, astfel cum s-a
stabilit prin Documentele Contractului;

(s) Personal - persoanele desemnate de catre Contractant pentru indeplinirea Contractului;

(® Pretul Contractului - Pretul platibil Contractantului de catre Autoritatea contractanta, in baza si
n conformitate cu prevederile Contractului, a ofertei Contractantului si a documentatiei de atribuire,
pentru indeplinirea integrald si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin Contract;

(u)  Prejudiciu — paguba produsd Autoritatii Contractante de catre Contractant prin neexecutarea/
executarea necorespunzdtoare ori cu intarziere a obligatiilor stabilite in sarcina sa, prin prezentul
contract;

(v) Sistem de e-ticketing — este un sistem integrat care cuprinde urmatoarele: design detaliat,
subsistem de biletarie, centru de control, subsistem privind informarea calatorilor, subsistem de
localizare automata a vehiculelor si managementul flotei, subsistem video, subsistem de numarare al
calatorilor din vehicul, subsistem acustic si vizual de informare a pasagerilor la bord si subsistem pentru
serviciul client;

(w)  Subsistemul de biletarie — cuprinde dispozitivele de vanzare carduri, dispozitivele de validare,
dispozitivele de control, echipamentele de validare, echipamentele de administrare pentru
managementul biletelor, alimentarea cu energie electrica a dispozitivelor de vanzare (inclusiv
racordarea), precum si manualele aferente;

(x)  Centrul de control — contine camera serverelor, serverele, subsistemul software, echipamentele
de birou, echipamentele de administrare, aplicatia mobila si web, precum si manualele aferente;

(y) Subsistemul privind informarea célatorilor — cuprinde panourile de informare in vehicule si
statii, alimentarea cu energie electricd a panourilor de informare (inclusiv racordare), precum si
manualele aferente;

(2 Subsistemul de localizare automata a vehiculelor si managementul flotei — cuprinde wi-fi la
bord, wi-fi in depozit, sistem de localizare automata a vehiculelor si echipament de administrare pentru
managementul flotei;




(aa)  Subsistemul video — cuprinde camere CCTV la bord, codificatorul/inregistratorul CCTV la
bord, precum si manualele aferente;

(bb)  Subsistemul de numarare al calatorilor din vehicul — cuprinde sistemul de numarare al
pasagerilor la bord, integrarea informatiilor despre pasagerii de la bordul vehiculelor in sistemul de

managementul flotei, integrarea sistemului de numarare a pasagerilor in sistemul centralizat de
biletarile, precum si manualele aferente;

(cc)  Subsistemul acustic si vizual de informare a pasagerilor la bord — care cuprinde sistemul acustic
de informare a pasagerilor la bord, wi-fi la bord pentru a oferi pasagerilor acces gratuit la internet,
precum ti manualele aferente;

(dd)  Subsistemul pentru serviciul client — cuprinde echipamentul de administrare pentru Serviciul
Clienti (dispozitiv), echipamentul de administrare pentru Serviciul Clienti (instalare dispozitive +
dezvoltare de soft + licente), precum si manualele aferente;

(ee)  Proiect — cuprinde activitatile de realizare, implementare si operationalizare a sistemului de e-
ticketing, la nivelul vehiculelor aflate in exploatare;

(f)  Proces-Verbal de Receptie a sistemului integrat de e-ticketing/Nota interna de receptie -
documentul prin care sunt acceptate Produsele furnizate, intocmit de Contractant si semnat de

Autoritatea contractantd, prin care acesta din urma confirma furnizarea Produselor in mod
corespunzator de catre Contractant si ca acestea au fost acceptate de catre Autoritatea contractanta;
(0g) Receptia - reprezintd operatiunea prin care Autoritatea contractanta isi exprima acceptarea fata
de produsele furnizate in cadrul contractului de achizitie publica si pe baza careia efectueaza plata;
(hh)  Termen - intervalul de timp in care Partile trebuie sa-si indeplineasca obligatiile, astfel cum este
stabilit prin Contract, exprimat in zile, care incepe sa curga de la inceputul primei ore a primei zile a
termenului s1 se incheie la expirarea ultimei ore a ultimei zile a termenului; ziua in cursul careia a avut
loc un eveniment sau s-a realizat un act al Autoritatii contractante nu este luata in calculul termenului.
Daca ultima zi a unui termen exprimat altfel decat in ore este o zi de sarbatoare legald, o duminica sau
0 sambata, termenul se incheie la expirarea ultimei ore a urmatoarei zile lucratoare;

(i)  Zi-1inseamna zi calendaristica, iar anul inseamna 365 de zile; in afara cazului in care se prevede
expres ca sunt zile lucratoare;

(j)  Termen de garantie - limita de timp, care curge de la data dobandirii produsului sau serviciului,
pana la care producatorul sau prestatorul is1 asuma responsabilitatea remedierii sau inlocuirii
produsului ori serviciului achizitionat, pe cheltuiala sa, daca deficientele nu sunt imputabile
consumatorilor;

(kk)  Viciu ascuns — deficienta calitativa a unui produs livrat sau a unui serviciu prestat care nu a fost
cunoscuta si nici nu putea fi cunoscutad de catre consumator prin mijloacele obisnuite de verificare;
(I)  Declaratie de conformitate — declaratia facuta de catre un producator sau un prestator, prin care
acesta informeaza, pe propria raspundere, despre faptul ca un produs sau un serviciu este conform cu
un document tehnic normativ.

2. Interpretare

2.1.  In prezentul Contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor
include forma de plural, si invers, iar cuvintele la forma de gen masculin vor include forma de gen
feminin, si invers, acolo unde acest lucru este permis de context.

2.2.  In cazul in care se constata contradictii intre prevederile clauzelor contractuale si documentele
achizitiei, se vor aplica regulile specifice stabilite prin documentele achizitiei.



3. Obiectul Contractului

3.1.  Obiectul prezentului Contract il reprezinta ,,Achizitia, proiectarea si instalarea unui sistem
e-ticketing” pentru proiectul Modernizare Sistem de Transport Public cu Tramvaiul in
Municipiul Arad - Traseu Strada Padurii intre Strada Abatorului si Strada Condurasilor, cod
SMIS 127361, denumite in continuare Produse, pe care Contractantul se obliga sa le furnizeze in
conformitate cu prevederile din prezentul Contract, Anexa nr. 1 — Caietul de sarcini, Anexa nr. 2 —
Propunerea tehnica, cu dispozitiile legale, normele si standardele tehnice, profesionale si de calitate in
vigoare.

4. Pretul Contractului

4.1.  Autoritatea contractantad se obligd sd pliteascd Contractantului Pretul total convenit prin
prezentul Contract pentru achizitie publica a sistemului integrat de e-ticketing, conform ofertei de pret,
in suma de 10.575.336,80 lei fara TVA
(zecemilioanecincisutesaptezecisicincimiitreisutetreizecisisaseleisioptzecibani) la care se adaugd TVA
n valoare de 2.009.314 lei (douamilioanenouamiitreisutepaisprezecelei), conform prevederilor legale.
Pretul din oferta include toate taxele, transportul, montajul, testarea, punerea in functiune, service si
mentenanta pe toata perioada garantiei, instruirea personalului si orice alte cheltuieli privind livrarea
componentelor pana la sediul operatorului de transport.

4.2.  Pretul Contractului este ferm.

4.3.  Preturile componentelor/echipamentelor/subsistemelor care fac parte din sistemul integrat de
e-ticketing sunt cele prevazute mai jos:

. Pret unitar Valoare
i Denumirea activitatii U/M | Cantitate lei fara Totali lei fara
TVA TVA

1 !Z)lsp.ozmv manual _de vanzare pentru carduri buC. 3 26,950 00 80.850.00
inteligente personalizate
Dispozitive automate de vanzare (reincarcare

2 | Carduri Inteligente — Rest - + bilete | buc. 3 46.550,00 139.650,00
ocazionale)
Dispozitive automate de vanzare automatd

3 | (reincarcare Carduri Inteligente — Fara Rest - + | buc. 30 40.670,00 1.220.100,00
bilete ocazionale)

4 | Echipamente de validare la bord buc. 204 3.528,00 719.712,00
Echipament de validare pentru controlori buc. 20 2.450,00 49.000,00

5 W|-_F| la bord pentru transmiterea datelor din buC. 107 147.00 15.729.00
vehicul la centrul de control

7 ConeX|.une YVI-FI in depozit (sistem de buC. 1 19.600.00 19.600.00
transmitere catre centrul de control)
Echipament de administrare pentru

8 | Managementul biletelor (dispozitive, buc. 1 98.000,00 98.000,00
dezvoltare)

9 Echipgmgnt dg ‘admnistrare pentru Serviciul buC. 1 34.300.00 34.300.00
Clienti (dispozitiv )




Echipamente de administrare  pentru

10 | Managementul biletelor (instalare dispozitive | buc. 1 612.500,00 612.500,00
+ dezvoltare de soft+licente)
Echipamente de administrare pentru Serviciul
11 | Clienti (instalare dispozitive + dezvoltare de | buc. 1 122.500,00 122.500,00
soft+licente)
12 | Implementarea aplicatiei mobile pentru Arad | buc. 1 147.000,00 147.000,00
13 Aplica_;ie v_veb pentru incarcarea online a buc. 1 98.000,00 98.000,00
cardurilor inteligente
14 | Carduri de plastic pentru locuitorii oragului buc. 177,464 1,23 217.393,40
15 | Panou de informare (monitor)/Display (TV) | ) - 109 2339260 | 2.549.793,40
informare pasageri +afisaj
Sistem de localizare Automata a Vehiculelor
1 : 107 . 29.1
6 (AVLS si managementul flotei) bue 0 588000 629.160,00
Echipament de administrare pentru
17 | managementul flotei (instalare dispozitive + buc. 1 245.000,00 245.000,00
dezvoltare de soft+licente)
1g | Camera CCTV la bord (Numdrarea buc. 107 257250 | 275.257,50
pasagerilor la bord)
19 | Codificator/inregistrare CCTV la bord buc. 107 7.595,00 812.665,00
20 ;l)srtctjam acustic de informare a pasagerilor la buC. 107 5.390,00 576.730.00
21 W|-F.| la pord pentru a oferi pasagerilor acces buC. 107 637,00 68.159,00
gratuit la internet
22 | Sistem de numarare a pasagerilor la bord buc. 107 7.962,50 851.987,50
Integrarea informatiilor despre pasagerii de la
23 | bordul vehiculelor in sistemul de buc. 1 14.700,00 14.700,00
managementul flotei
g4 | Integrarca sistemulul de numdrarea 1 7.350,00 7.350,00
pasagerilor in sistemul centralizat de bileterie
25 | Design detaliat (proiectare) buc. 1 637.000,00 637.000,00
26 | Manuale si documentatie pentru intretinere buc. 1 14.700,00 14.700,00
Manuale, documentatie si training (operare si
27 | mentenantd) pentru sistemul CCTV,sistemul buc. 1 34.300,00 34.300,00
de sunet, sistemul de numarare calatorilor
28 Ah_mentarea c1_1 energle electrica a panourilor buC. 109 1.960,00 213.640,00
de informare (inclusiv racordarea)
Alimentarea cu energie electrica a
29 | dispozitivelor de vanzare (inclusiv buc. 36 1.960,00 70.560,00
racordarea)
TOTAL FARA TVA 10.575.336,80
TVA 2.009.314,00
TOTAL CU TVA 12.584.650,80
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5. Durata si executarea Contractului

5.1. Durata prezentului Contract incepe de la data intrarii in vigoare si se finalizeazd la data
indeplinirii obligatiilor contractuale in sarcina Partilor.

5.2.  Contractul intra in vigoare la data semnarii acestuia de catre ambele parti.

5.3. Durata contractului este de 12 luni, calculat de la data semnarii acestuia de catre ambele parti, din
care 60 de zile de la data semnarii contractului de catre ambele parti, pentru partea de proiectare.

5.4 — Durata prevazuta la art. 5.3 poate fi prelungita prin act aditional, fara costuri suplimentare, doar
in situatia in care durata contractului de finantare se va prelungi, dupa data de 31.12.2021.

6. Documentele Contractului
6.1. Documentele prezentului Contract sunt:
I. Caietul de sarcini, inclusiv, daca este cazul, clarificarile si/sau masurile de remediere aduse pana
la depunerea ofertelor ce privesc aspectele tehnice si financiare — Anexa nr. 1,
ii. Avizul Comitetului Tehnico — Economic pentru Societatea Informationala nr. 556 CTE/17.08.2020
- Anexanr. 2
iii. Propunerea tehnica, inclusiv, daca este cazul, clarificarile din perioada de evaluare — Anexa nr. 3;
iv. Propunerea financiard, inclusiv, daca este cazul, clarificarile din perioada de evaluare — Anexa nr.
4,
v. Grafic de livrare — Anexa nr. 5;
vi. Angajamentul ferm de sustinere din partea unui tert, daca este cazul — Nu este cazul;
vii. Acordul de asociere, nr. FN/15.12.2020 — anexa nr. 6;
viii. Acordul de subcontractare nr. 33/17.12.2020 si Contractul de subcontractare nr. 26/6.06.2021 —
anexanr. 7,
ix. Instrument de garantare emis in conditiile legii (daca este cazul) — Nu este cazul.

7. Ordinea de precedentai

7.1.  In cazul oricirei contradictii intre documentele previazute la pct. 6, prevederile acestora vor fi
aplicate in ordinea de precedenta stabilita conform succesiunii documentelor enumerate mai sus.

7.2.  In cazul in care, pe parcursul indeplinirii Contractului, se constata faptul ci anumite elemente
ale Propunerii tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerintelor prevazute in Caietul de sarcini,
prevaleaza prevederile Caietului de sarcini.

8. Comunicarea intre Parti

8.1.  Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisa in scris. Orice document scris trebuie inregistrat atat Tn momentul transmiterii, cat si n
momentul primirii.

8.2.  Comunicarile intre Parti se pot face si prin fax sau e-mail, cu conditia confirmarii in scris a
primirii comunicarii.

8.3.  Orice document (dispozitie, adresa, propunere, inregistrare, Proces-Verbal de Receptie,
notificare si altele) intocmit in cadrul Contractului, este realizat si transmis, in scris, Intr-o forma ce
poate fi citita, reprodusa si Inregistrata.

9. Garantia de bund executie a contractului
9.1. Prestatorul se obliga sa constituie garantia de buna executie a contractului, in procent 10% din
valoarea fara TV A a contractului, respectiv 1.057.533,68 lei. Garantia se constituie in lei.



Garantia de bunad executie se constituie prin retineri succesive din sumele datorate pentru facturi
partiale, prezentate spre plati achizitorului. In acest caz, sumele se vor vira in contul de garantie de
bund executie deschis la Trezoreria Municipiului Bucuresti, constituit de prestator la dispozitia
achizitorului, suma minima depusa la constituirea contului fiind de 0,5% din valoarea fara TVA a
contractului, adica 52.876,68 lei.

9.2. Din contul de disponibil deschis la Trezoreria Statului pe numele contractantului, pot fi dispuse
plati atdt de catre contractant, cu avizul scris al autoritdtii contractante care se prezintd unitatii
Trezoreriei Statului cat si de unitatea Trezoreriei Statului la solicitarea scrisa a autoritatii contractante
in favoarea careia este constituita garantia de buna executie.

9.3. Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie, in limita prejudiciului
creat, dacd prestatorul nu isi executd, executd cu intarziere sau executd necorespunzator obligatiile
asumate prin prezentul contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de buna executie,
achizitorul are obligatia de a notifica acest lucru prestatorului, precizand totodata obligatiile care nu au
fost respectate. Contul astfel deschis este purtator de dobanda in favoarea contractantului.

9.4. Restituirea garantiei de buna executie se face in termen 14 zile de la data Tntocmirii procesului
verbal de receptie a sistemului integrat de e-ticketing care face obiectul contractului de achizitie
publica, respectiv de la plata facturii finale, daca autoritatea contractanta nu a ridicat, pana la acea data,
pretentii asupra ei.

9.5. Garantia acordata sistemului integrat de e-ticketing este distincta de garantia de buna executie a
contractului.

10. Tncepere, Intarzieri, Sistare

10.1. Contractantul are obligatia de a incepe furnizarea componentelor/echipamentelor/subsistemelor
care fac parte din sistemul integrat de e-ticketing Tn conformitate cu prevederile art. 5.3 din prezentul
contract.

10.2 In cazul in care orice motive de intdrziere, ce nu se datoreazi Contractantului, sau alte
circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decéat prin incédlcarea Contractului de catre
Contractant, indreptatesc Contractantul de a solicita prelungirea perioadei de furnizare a Produselor,
atunci Partile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare si vor semna un act adifional.

11. Derularea si monitorizarea contractului
11.1. Contractantul va intreprinde toate masurile si actiunile necesare sau corespunzatoare pentru
realizarea cel putin a performantelor contractuale astfel cum sunt stabilite in Caietul de Sarcini.

12. Graficul de livrare

12.1. Partile se asigura ca, la momentul semnarii Contractului, Graficul de livrare reprezinta esalonarea
fizica si valorica a livrarilor de componente/echipamente/subsisteme care fac parte din sistemul integrat
de e-ticketing din Contract stabilita in corelatie cu data efectiva a semnarii Contractului si contine
datele exacte pentru toate Termenele si/sau Punctele de Reper, astfel cum sunt acestea determinate
pentru toate activitatile din Contract.

12.2. Livrarea componentelor/echipamentelor/subsistemelor care fac parte din sistemul integrat de e-
ticketing se realizeaza in succesiunea si cu respectarea termenelor stabilite prin Graficul de livrare,
alcatuit in ordinea

tehnologica de executie, astfel cum este acceptat de catre Autoritatea contractanta si cum este constituit
ca parte integranta din Contract.



12.3. Verificarea indeplinirii obligatiilor contractuale de catre Contractant si evaluarea stadiului
activitatilor, in sensul respectarii Termenelor si Punctelor de Reper stabilite pentru livrarea
componentelor/echipamentelor/subsistemelor care fac parte din sistemul integrat de e-ticketing, se face
o data la doua luni prin raportare la continutul Graficului de livrare acceptat.

12.4. Tn cazul In care va fi necesar, graficul de livrare poate fi revizuit dupa acceptarea de citre
autoritatea contractantd a documentatiei de proiectare a sistemului integrat de e-ticketing (design
detaliat).

12.5. Versiunea modificata si aprobata a Graficului de livrare inlocuieste versiunea initiala. Tn cazul in
care contractul se va prelungi conform clauzei 5.4, graficul de livrare poate fi revizuit.

13. Modificarea contractului
13.1. Pretul contractului poate fi modificat in conformitate cu prevederile art. 164, alin. (4) din HG
395/2016, cu modificarile si completarile ulterioare.

14. Subcontractarea

SC RDD SECURITY SOLUTIONS SRL, cu sediul in Bucuresti, str. Aleea Dorohoi, nr. 8, sector 4,
cod postal 041686, tel. 0742/008393, CUI 31087768, J40/363/2013, reprezentata prin dl. Gheorghita
Daniel Radut - Administrator. Conform acordului de subcontractare nr. 33/17.12.2020 si a
contractului de subcontractare nr. 26/16.06.2021, subcontractantul va furniza 107 seturi camere
CCTYV la bord (numararea pasagerilor la bord) si in statii si 107 seturi pentru codificare/inregistrare
CCTV la bord si va executa lucrari de alimentarea cu energie electrica a panourilor de informre
(inclusiv racordarea) pentru 109 statii si alimentarea cu energie electrica a dispozitivelor de vinzare
(inclusiv racordare) pentru 36 dispozitive, reprezentand un procent de 18,43% din valoarea totala fara
TVA a contractului.

14.1. La incheierea Contractului sau atunci cand se introduc noi subcontractanti, este obligatorie
transmiterea catre Achizitor a contractelor incheiate de citre Contractant cu subcontractantii
nominalizati in oferta sau declarati ulterior, astfel incat activitatile ce revin acestora, precum si sumele
aferente prestatiilor, sa fie cuprinse in Contract devenind anexe ale acestuia. Ele trebuie sa cuprinda
obligatoriu, insa fara a se limita:

1) denumirea subcontractantilor,

2) reprezentantii legali ai noilor subcontractanti,

3) datele de contact,

4) activitatile ce urmeaza a fi sucontractate,

5) valoarea aferenta prestatiilor,

6) optiunea de a fi platiti direct de catre Achizitor,

7) optiunea de cesionare a contractului in favoarea Achizitorului (daca este cazul).
14.2. Contractantul are dreptul de a inlocui/implica noi subcontractanti in perioada de implementare a
Contractului, cu conditia ca schimbarea sa nu reprezinte 0 modificare substantiala a a acestuia, in
conformitate cu cele prevazute expres de legislatia in vigoare privind achizitiile publice.
14.3. Contractantul nu va avea dreptul de a inlocui/implica niciun subcontractant, in perioada de
implementare a contractului fard acordul prealabil al Achizitorului. Orice solicitare privind
inlocuirea/implicarea de noi subcontractanti, va fi inaintata catre Prestator in vederea obtinerii
acordului Achizitorului intr-un termen rezonabil si care nu va putea fi mai mic de 15 zile inainte de
momentul inceperii activitatii de catre noii subcontractanti.



14.4. In situatia prevazuta la art. 14.2., Furnizorul poate inlocui/implica subcontractantii in perioada de
implementare a contractului, in urmatoarele situatii:

a) inlocuirea subcontractantilor nominalizati in oferta ale caror activitati au fost indicate in
oferta ca fiind realizate de subcontractanti;

b) declararea unor noi subcontractanti, ulterior semnarii contractului, in conditiile in care
lucrarile ce urmeaza a fi subcontractate au fost prevazute in oferta, fara a se indica initial optiunea
subcontractarii acestora;

C) renuntarea, retragerea subcontractantilor din contract.

14.5. In vederea obtinerii acordului Achizitorului, noii subcontractanti sunt obligati sa prezinte:

1) o declaratie pe proprie raspundere prin care isi asuma prevederile caietului de sarcini si a
propunerii tehnice depusa de catre Furnizor la oferta, pentru activitatile supuse subcontractarii;

2) contractele de subcontractare incheiate intre Furnizor si noii subcontractanti ce vor cuprinde
obligatoriu dar fara a se limita la acestea, informatii cu privire la activitatile ce urmeaza a fi
subcontractate, datele de contact si reprezentantii legali, valoarea aferenta activitatii ce va face
obiectul contractului;

3) certificatele si alte documente necesare pentru verificarea inexistentei unor situatii de excludere
si a resurselor/capabilitatilor corespunzatoare partilor de implicare in contractul de achizitie
publica.

14.6. Dispozitiile privind inlocuirea/implicarea de noi subcontractanti nu diminueaza in nici o situatie
raspunderea Furnizorului, care este pe deplin responsabil fatad de achizitor, de modul de indeplinire a
Contractului.

14.7. In vederea finalizarii Contractului, Achizitorul poate solicita in conditiile legislatiei achizitiilor,
jar Contractantul se obliga sa cesioneze in favoarea Achizitorului, contractele incheiate cu
subcontractantii acestuia, Contractantul obligandu-se totodata s& introduca in contractele sale cu
subcontractantii clauze in acest sens. Intr-0 asemenea situatie Contractul va fi continuat de
subcontractanti. Dispozitiile privind cesiunea contractului de subcontractare nu diminueaza in nici o
situatie raspunderea Contractantului fata de Achizitor in ceea ce priveste modul de indeplinire a
Contractului.

14.8. Plata directa catre subcontractanti

14.8. (1) Achizitorul poate efectua plata corespunzatoare partii/partilor din Contract indeplinite de catre
subcontractantii, dupa receptia calitativa a sistemului integrat de e-ticketing, daca acestia si-au
exprimat in mod expres aceasta optiune, conform dispozitiior legale aplicabile privind achizitiile
publice.

14.8. (2) In aplicarea prevederilor art. 14.8. (1) subcontractantii isi vor exprima la momentul
nominalizarii lor in oferta si oricum nu mai tarziu de data incheierii Contractului, sau la momentul
introducerii acestora in Contract, dupa caz, optiunea de a fi platiti direct de catre Achizitor.

14.8. (3) Achizitorul efectueaza plata directa catre subcontractantii agreati, dupa receptia calitativa a
sistemului integrat de e-ticketing si doar atunci cand prestatia acestora este confirmata prin documente
agreate de toate cele 3 parti, respectiv Achizitor, Furnizor si subcontractant sau de Achizitor si
subcontractant atunci cand, in mod nejustificat, Furnizorul blocheaza confirmarea executarii
obligatiilor asumate de subcontractant.

14.8. (4) In aplicarea prevederilor art. 14.7 Acordul partilor se poate materializa prin incheierea unui
act aditional la contract intre Achizitor, Contractant si Subcontractant atunci cand contractul de
subcontractare este cesionat Achizitorului.
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15. Cesiunea
15.1. Nu se accepta cesionarea obligatiilor prevazute in prezentul contract, fara acceptul prealabil scris
al celeilalte parti.

16. Confidentialitatea informatiilor si protectia datelor cu caracter personal

16.1. Contractantul va considera toate documentele si informatiile care 1i sunt puse la dispozitie in
vederea incheierii si executarii Contractului drept strict confidentiale.

16.2. Obligatia de confidentialitate nu se aplicd in cazul solicitarilor legale privind divulgarea unor
informatii venite, in format oficial, din partea anumitor autoritati publice conform prevederilor legale
aplicabile.

17.0bligatiile principale ale Autoritatii contractante

17.1. Autoritatea contractanta va pune la dispozitia Contractantului, cu promptitudine, orice informatii
si/sau documente pe care le detine si care pot fi relevante pentru realizarea Contractului. In masura in
care Autoritatea contractantd nu furnizeaza datele/informatiile/documentele solicitate de catre
Contractant,  termenele  stabilite in  sarcina  Contractantului  pentru  furnizarea
echipamentelor/componentelor/subsistemelor care fac parte din sistemul integrat de e-ticketing se
prelungesc in mod corespunzator.

17.2. Autoritatea contractanta se obliga sa respecte dispozitiile din Caietul de sarcini.

17.3. Autoritatea contractantd isi asuma raspunderea pentru veridicitatea, corectitudinea si legalitatea
datelor/informatiilor/documentelor puse la dispozitia Contractantului Tn vederea Tindeplinirii
Contractului. In acest sens, se prezumi ci toate datele/informatiile, documentele prezentate
Contractantului sunt insusite de catre conducatorul unitatii si/sau de catre persoanele in drept avand
functie de decizie care au aprobat respectivele documente.

17.4. Autoritatea contractantd va colabora, atat cat este posibil, cu Contractantul pentru furnizarea
informatiilor pe care acesta din urma le poate solicita in mod rezonabil pentru realizarea Contractului.
17.5. Autoritatea Contractanta se obligd sa receptioneze sistemul integrat de e-ticketing, dupa
montarea, punerea in functiune si testarea acestuia si sa certifice conformitatea astfel cum este prevazut
n Caietul sarcini.

17.6. Autoritatea Contractanta poate notifica Contractantul cu privire la necesitatea
revizuirii/respingerii Produselor. Solicitarea de revizuire/respingere va fi motivatd, cu comentarii
scrise. Autoritatea contractantd are dreptul de a rezilia contractul atunci cand se respinge produsul
livrat, de 2 ori, pe motive de calitate.

17.7. Receptia sistemului integrat de e-ticketing se va realiza conform procedurii prevazute la art. 30
din prezentul contract.

17.8. Autoritatea contractanta se obliga sa plateascd Pretul Contractului catre Contractant, in termen
de maximum 60 de zile de la inregistrarea facturii in original la sediul sau si numai in conditiile
Caietului de sarcini.

17.9. Contractantul va emite factura impreund cu documentele justificative in conformitate cu
prevederile Caietului de sarcini.

17.10. Achizitorul poate accepta inlocuirea expertilor doar in conditiile art. 162 din HG 395/2016 cu
modificarile si completarile ulterioare.

17.11. Achizitorul are dreptul de a acorda avans in conditiile prevazute de HG 264/2003 actualizata.

11



18. Asocierea de operatori economici, daca este cazul

18.1. Fiecare asociat este responsabil individual si in solidar fatd de Autoritatea contractanta, fiind
considerat ca avand obligatii comune si individuale pentru executarea Contractului.

18.2. Membrii asocierii inteleg si confirma ca liderul stabilit prin acordul de asociere este desemnat de
asociere s actioneze In numele sdu §i este autorizatd sa angajeze asocierea in cadrul Contractului.
18.3. Membrii asocierii Inteleg si confirma ca liderul asocierii este autorizat sa primeascd Dispozitii
din partea Autoritatii contractante si sa primeasca plata pentru si in numele persoanelor care constituie
asocierea.

18.4. Prevederile contractului de asociere nu sunt opozabile Autoritatii contractante.

19.0bligatiile principale ale Contractantului

19.1. Contractantul va furniza sistemul integrat de e-ticketing si isi va indeplini obligatiile in conditiile

stabilite prin prezentul Contract, cu respectarea prevederilor documentatiei de atribuire si a ofertei in

baza careia i-a fost adjudecat contractul.

19.2. Contractantul va furniza sistemul integrat de e-ticketing cu atentie, eficienta si diligenta, cu

respectarea dispozitiile legale, aprobarile si standardele tehnice, profesionale si de calitate in vigoare,

sd monteze, sa instaleze, s pund in functiune si sa testeze sistemul in perioada convenitd si n

conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract. In eventualele situatii in care sistemul livrat

nu corespunde acestor cerinte, acesta poate fi considerat motiv de reziliere unilaterald a contractului,

ce catre achizitor, deoarece este o situatie contrard unui interes public.

19.3. Contractantul va respecta toate prevederile legale In vigoare in Romania si se va asigura ca si

Personalul sdu, implicat in Contract, va respecta prevederile legale, aprobarile si standardele tehnice,

profesionale si de calitate in vigoare.

19.4. In cazul in care Contractantul este o asociere alcituita din doi sau mai multi operatori economici,

toti acestia vor fi tinuti solidar responsabili de Indeplinirea obligatiilor din Contract.

19.5. Partile vor colabora, pentru furnizarea de informatii pe care le pot solicita in mod rezonabil intre

ele pentru realizarea Contractului.

19.6. Contractantul va adopta toate masurile necesare pentru a asigura, in mod continuu, Personalul,

echipamentele si suportul necesare pentru indeplinirea In mod eficient a obligatiilor asumate prin

Contract.

19.7. Contractantul are obligatia de a desemna, in termen de 5 (cinci) zile de la semnarea contractului,

persoana de contact.

19.8. Contractantul are obligatia de a asigura disponibilitatea expertilor cheie, pe toata durata

Contractului. Contractantul are obligatia de a asigura desfasurarea activitatilor stipulate in Contract

prin acoperirea cu Personal specializat pe toatd durata implementarii Contractului. Contractantul

trebuie sa se asigure cd, pentru toatd perioada Contractului, Personalul principal alocat fiecarei

activitati vor indeplini obligatiile stabilite in sarcina acestora.

19.9. Contractantul are obligatia, ca prin echipa de experti, sa asigure implementarea proiectului la cele

mai inalte standarde si sa realizeze obiectivele in timpul stabilit.

19.10. Contractantul are obligatia de a suporta costurile suplimentare generate de inlocuirea expertilor

cheie (daca va fi cazul).

19.11. Contractantul se obliga sa emita factura aferenta sistemului integrat de e-ticketing furnizat prin

prezentul Contract numai dupa aprobarea/receptia calitativa in conditiile din Caietul de sarcini.

19.12. Contractantul este pe deplin responsabil pentru furnizarea sistemului integrat de e-ticketing in

conditiile Caietului de sarcini, in conformitate cu propunerea sa tehnicd. Totodata, este raspunzator atat
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de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare, cét si de calificarea personalului folosit pe
toata durata contractului.
19.13. Contractantul nu poate fi considerat raspunzator pentru incdlcarea de catre Autoritatea
Contractanta sau de catre orice alta persoanad a reglementarilor aplicabile in ceea ce priveste modul de
utilizare a sistemului integrat de e-ticketing.
19.14. Avand in vedere contractul de finantare incheiat intre Municipiul Arad si ADR Vest, in cadrul
POR 2014 - 2020, Axa prioritard 4 ,,Sprijinirea dezvoltarii urbane durabile”, Obiectiv specific 4.1
,Reducerea emisiilor de carbon in municipiile resedinta de judet prin investitii bazate pe planurile de
mobilitate urband durabild”, Prioritatea de investitii 4e ,,Promovarea strategiilor de reducere a emisiilor
de dioxid de carbon pentru toate tip urile de teritoriu, Tn particular zone urbane, inclusiv promovarea
planurilor sustenabile de mobilitate urbana si a unor masuri relevante pentru atenuarea adaptarilor”,
COD SMIS 127361, contractantul se obligd sa asigure disponibilitatea documentelor si informatiilor
referitoare la proiect cu ocazia misiunilor de control desfasurate de AM/OI sau de alte structuri cu
competente 1n controlul si recuperarea debitelor aferente fondurilor europene si/sau fondurilor publice
nationale aferente acestora, dupa caz.
19.15. Contractantul are obligatia de a respecta Manualul de Identitate Vizuala pentru POR 2014-2020
pentru toate documentele emise in cadrul prezentului contract de achizitie.
19.16. Contractantul are obligatia, ca pe toatd durata contractului si in perioada de garantie a sistemului,
sa asigure suport tehnic gratuit.
19.17. Dupa acceptarea proiectului si implementarea acestuia, codul sursa si toate licentele prezentate
n proiect, vor deveni proprietatea Municipiului Arad.
19.18. Contractantul are obligatia de a asigura constatarea defectiunilor hardware si software, in termen
de 24 de ore de la solicitarea operatorului, conform pct. IV.13.7. ,,Suport tehnic” din caietul de sarcini.
19.19. Contractantul are obligatia de a asigura instruirea administratorilor si utilizatorilor finali ai
sistemului informatic astfel cum este specificat la pct. IV.13.4 ,Instruirea personalului propriu” din
caietul de sarcini.
19.20. Contractantul se obliga, ca odata cu furnizarea si punerea in functiune a sistemului integrat de
e-ticketing sa puna la dispozitia beneficiarului toate materialele specificate la pct. IV.13.8 ,,Manuale,
documentatii si instruiri” din caietul de sarcini. Toate materialele vor fi prezentate/ redactate in limba
romana.
19.21. Contractantul are obligatia de a obtine toate aprobarile/avizele/autorizatiile necesare pentru
amplasarea componentelor/echipamentelor/subsistemele care fac parte din sistemul integrat de e-
ticketing si de a verifica conditiile de amplasare si montare a acestora.
19.22. Contractantul are obligatia de a gasi solutii alternative in cazul in care se constata deficiente in
proiectarea sistemului, Intdmpind dificultati la montarea elementelor sistemului sau se solicita
schimbari ale proiectului sistemului la solicitarea uneia dintre parti, dar numai dupa acceptarea noii
solutii propuse de autoritatea contractanta.
19.23. In cazul inrautitirii conditiilor economice generale care genereaza schimbiri fundamentale si
neasteptate si care pot afecta contractul, contractantul is1 asuma integral consecintele acestor schimbari.
19.24. Orice lipsa a personalului calificat, datorata fie lipsei de personal fie unor litigii de munca sau a
altui motiv, din cadrul contractantului sau a subcontractantilor va fi acoperita de contractant astfel incat
sa fie respectat graficul de livrare aprobat in conditiile punctului 12.
19.25. Contractantul are obligatia de a asigura resursele financiare necesare derularii contractului pana
la receptia sistemului integrat de e-ticketing.
19.26. Pe perioada implementarii contractului, contractantul are obligatia de a asigura securitatea
tuturor echipamentelor montate si nereceptionate.
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19.27. In faza de elaborare proiect, contractantul se va asigura ci solutiile tehnice propuse sunt
corespunzatoare din punct de vedere tehnologic si pot fi puse in aplicare, pentru a finaliza cu succes
implementarea contractului.

19.28. Contractantul se va asigura ca timpul de disponibilitate al sistemului este mai mare de 99,2%.
19.29. Contractantul are obligatia respectarii tuturor standardelor cuprinse 1n caietul de sarcini.

19.30. Contractantul va avea obligatia adaptarii tuturor echipamentelor la standardele tehnice in
vigoare, la receptia sistemului, fard costuri suplimentare.

19.31. Prin semnarea contractului, contractantul se obliga sa garanteze Autoritatea contractanta contra
evictiunii si viciilor bunului.

20. Asigurari

20.1 - Furnizorul are obligatia de a asigura complet componentele/echipamentele/subsistemele care fac
parte din sistemul integrat de e-ticketing furnizate prin contract impotriva pierderii sau deteriorarii
neprevazute la fabricare, transport, depozitare si livrare, la destinatia finala .

21. Perioada de garantie acordatd sistemului integrat de e-ticketing

21.1. Contractantul are obligatia de a garanta ca echipamentele/componentele/subsistemele care fac

parte din sistemul furnizat prin contract sunt noi si originale, nefolosite.

21.2. Perioada de garantie acordata sistemului integrat de e-ticketing de catre contractant este cea

declarata in oferta, respectiv 60 de luni.

21.3. Perioada de garantie a sistemului integrat de e-ticketing incepe de la data receptiei calitative.

Garantia trebuie sa acopere toate costurile rezultate din remedierea defectelor in perioada de garantie,

inclusiv, dar fara a se limita la:

1. demontare, inclusiv Inchirierea de unelte speciale necesare pe durata interventiei (daca este aplicabil);

ii. ambalaje, inclusiv furnizarea de material protector pentru transport (carton, cutii, lazi etc.);

iii. transport prin intermediul transportatorului, inclusiv de transport international (daca este aplicabil);

iv. diagnoza defectelor, inclusiv costurile de personal,

v. repararea tuturor componentelor defecte sau furnizarea unor noi componente;

vi. inlocuirea partilor defecte;

vii. despachetarea, inclusiv curdtarea spatiilor unde se efectueaza interventia;

viil. instalarea in starea initiala;

iX. testarea pentru a asigura functionarea corecta;

X. repunerea in functiune.

21.4.Toate cheltuielile legate de repararea/ inlocuirea echipamentelor/componentelor/ subsistemele

care fac parte din sistem, inclusiv cele aferente transportului sunt in sarcina Contractantului.

Echipamentul/componenta/ subsistemul care, in timpul perioadei de garantie, il inlocuieste pe cel

defect, beneficiaza de o noua perioada de garantie care curge de la data inlocuirii acestuia.

21.5. Contractantul va remedia toate defectele care apar in perioada de garantie integral pe cheltuiala

proprie, inclusiv manopera necesard. Activitatea de remediere a defectiunilor in perioada de garantie

va f1 asiguratd de catre contractant 24 ore/zi, 365 zile/an.

21.6. In perioada de garantie a sistemului integrat de e-ticketing, contractantul are obligatia de a furniza

gratuit piesele de schimb/echipamentele/subsistemele care se defecteaza.

21.7. Autoritatea contractanta are dreptul de a notifica imediat Contractantul, Tn scris, orice plangere

sau reclamatie ce apare in conformitate cu aceastd garantie.

21.8. Tntregul sistem (echipamente si software) cu toate componentele proiectate conform arhitecturii

sistemului si ansamblului functional al acestora trebuie sa fie acoperit de garantie pentru cel putin
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perioada solicitata. Perioada de garantie incepe de la data receptiei calitative, respectiv punerea in
functiune a sistemului integrat.

21.9. Achizitorul are dreptul de a notifica imediat Contractantul, in scris, orice plangere sau reclamatie
ce apare in conformitate cu aceasta garantie.

21.10. La primirea unei astfel de notificari, contractantul are obligatia de a remedia toate defectiunile,
conform cerintelor de la pct. IV.13.7. ,,Suport tehnic” din caietul de sarcini.

22. Livrarea si documentele care insotesc produsele
22.1. Contractantul are obligatia de a livra echipamentele/componentele/subsistemele la destinatia
finald indicata de achizitor, respectand datele din caietul de sarcini, asumate de catre acesta prin
propunerea tehnica.
22.2. Furnizorul va transmite achizitorului documentele care insotesc componentele /echipamentele
/subsistemele care fac parte din sistemul integrat de e-ticketing:

a) avizul de expeditie;

b) certificatul de calitate si garantie;

c) declaratie de conformitate.
22.3. Certificarea de catre achizitor a faptului ca echipamentele/componentele/subsistemele au fost
livrate, se face dupa receptie cantitativa, prin semnarea de primire de catre reprezentantul autorizat al
acestuia, pe documentele emise de furnizor pentru livrare.
22.4. Livrarea echipamentelor/componentelor/subsistemelor, in conformitate cu cerintele caietului de
sarcini, trebuie sa se faca in durata contractului. Livrarea acestora se va face in conformitate cu graficul
de livrare ofertat si cu mijlocul de transport pus la dispozitie de contractant. Livrarea se va face la
sediul operatorului de transport, SC CTP SA, din Calea Victoriei, nr. 35B-37, Arad.

23. Conflictul de interese

23.1. Contractantul va lua toate masurile necesare pentru a preveni ori stopa orice situatie care ar putea
compromite derularea obiectiva si impartiald a Contractului. Conflictele de interese pot apérea, in mod
special, ca rezultat al intereselor economice, afinitatilor politice ori de nationalitate, legaturilor de
rudenie ori afinitate sau al oricaror alte legaturi ori interese comune. Orice conflict de interese aparut
in timpul deruldrii Contractului trebuie notificat in scris Autoritatii contractante, fara intarziere.

23.2. Contractantul se va asigura ca Personalul sdu nu se afla intr-0 situatie care ar putea genera un
conflict de interese. Contractantul va inlocui, imediat si fara vreo compensatie din partea Autoritatii
contractante, orice membru al Personalului sau, care se regaseste intr-o astfel de situatie (ex.: inlocuire,
incetare, aprobare, deplasare/delegare, orar/program), cu o alta persoana ce indeplineste conditiile
minime stabilite prin prezentul Contract.

23.3. Contractantul are obligatia de a respecta prevederile legale iIn domeniul achizitiilor publice cu
privire la evitarea conflictului de interese. Contractantul nu are dreptul de a angaja sau de a incheia
orice alte intelegeri privind furnizarea de produse, direct ori indirect, in scopul indeplinirii Contractului,
cu persoane fizice sau juridice care au fost implicate Tn procesul de verificare/evaluare a solicitarilor
de participare/ofertelor depuse in cadrul unei proceduri de atribuire ori angajati/fosti angajati ai
autoritafii contractante sau ai furnizorului de servicii de achizitie implicati in procedura de atribuire cu
care autoritatea contractantd/furnizorul de servicii de achizitie implicat in procedura de atribuire a
incetat relatiile contractuale ulterior atribuirii Contractului de achizitie publicad/sectoriala, pe parcursul
unei perioade de cel putin 12 (douasprezece) luni de la incheierea Contractului, sub sanctiunea rezilierii
contractului.

15



24. Conduita Contractantului

24.1. Contractantul/Personalul Contractantului/Subcontractantii va/vor actiona intotdeauna loial si
impartial si ca un consilier de incredere pentru Autoritatea contractantd, conform regulilor si/sau
codului de conduita al domeniului sau de activitate precum si cu discretia necesara.

24.2. In cazul in care Contractantul sau oricare dintre Subcontractantii sii se ofera sa dea/sd acorde sau
dau/acorda oricarei persoane mitd, bunuri, facilitati, comisioane in scopul de a determina sau
recompensa indeplinirea/neindeplinirea oricaror acte sau fapte in legatura cu prezentul Contract sau
pentru a favoriza/defavoriza orice persoana in legatura cu prezentul Contract, Autoritatea contractanta
poate decide incetarea Contractului.

24.3. Contractantul si Personalul sau vor respecta secretul profesional, pe perioada executarii
Contractului, inclusiv pe perioada oricarei prelungiri a acestuia, precum si dupa incetarea Contractului.

25.0bligatii privind daunele si penalititile de intdrziere

25.1.Contractantul se obligd sa despagubeasca Autoritatea contractantd in limita prejudiciului creat,
impotriva oricaror:

Q) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incédlcarea unor drepturi de proprietate intelectuala
(brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile folosite pentru
sau in legatura cu sistemul integrat de e-ticketing furnizat, si/sau

(i) daune, despagubiri, penalitati, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente eventualelor
incalcari ale dreptului de proprietate intelectuald, precum si ale obligatiilor sale conform prevederilor
Contractului.

25.2.Contractantul va despagubi Autoritatea contractantd In masura in care sunt indeplinite cumulativ
urmatoarele conditii:

Q) despagubirile sa se refere exclusiv la daunele suferite de catre Autoritatea contractantd ca
urmare a culpei Contractantului;

(i)  Autoritatea contractanta a notificat Contractantul despre primirea unei notificari/cereri cu
privire la incidenta oricdreia dintre situatiile prevazute mai sus;

(iif)  valoarea despagubirilor a fost stabilitd prin titluri executorii emise conform prevederilor
legale/hotarari judecatoresti definitive, dupa caz.

25.3.1n cazul in care, Contractantul nu isi indeplineste la termen obligatiile asumate prin contract sau
le indeplineste necorespunzdtor, atunci Autoritatea contractanta are dreptul de a percepe penalitati in
procent de 0,03 % pentru fiecare zi de intarziere, pana la indeplinirea obligatiilor contractuale. Acestea
se aplica la valoarea produselor nelivrate pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult de valoarea
contractului.

25.4 Raspunderea Contractantului nu opereaza in urmatoarele situatii:

a) datele/informatiile/documentele necesare pentru indeplinirea Contractului nu sunt puse la
dispozitia Contractantului sau sunt puse la dispozitie cu intarziere;

b) neexecutarea sau executarea in mod necorespunzator a obligatiilor ce revin Contractantului se
datoreaza culpei Autoritatii contractante;

C) Contractantul se afla in imposibilitatea fortuitd de executare a obligatilor contractuale imputate.
25.5.In cazul in care Autoritatea contractantd, din vina sa exclusiva, nu isi indeplineste obligatia de
plata a facturii in termenul prevazut la pct. 29.3, Contractantul are dreptul de a solicita plata dobanzii
legale penalizatoare, aplicatd la valoarea platii neefectuate, in procent de 0,03% pentru fiecare zi de
intarziere, pana la Indeplinirea obligatiilor, dar nu mai mult decat valoarea platii neefectuate, care curge
de la expirarea termenului de plata.
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25.6.Penalitatile de intarziere datorate curg de drept din data scadentei obligatiilor asumate conform
prezentului contract.

25.7.In masura in care Autoritatea contractantd nu efectueazi plata in termenul stabilit la pct. 29.3,
Contractantul are dreptul de a rezilia contractul, fara a-i fi afectate drepturile la sumele cuvenite pentru
furnizarea sistemului integrat de e-ticketing si la plata unor daune interese.

26.0bligatii privind asigurarile si securitatea muncii care trebuie respectate de catre Contractant
26.1.Contractantul se obliga sa respecte reglementarile referitoare la conditiile de munca si protectia
muncii si, dupa caz, standardele internationale agreate cu privire la forta de munca, conventiile cu
privire la libertatea de asociere si negocierile colective, eliminarea muncii fortate si obligatorii,
eliminarea discrimindrii in privinta angajarii si ocuparii fortei de munca si abolirea muncii minorilor.
26.2.Contractantul este Partea asiguratoare, care are obligatia de a incheia, inainte de Inceperea
Contractului, Asigurarile, astfel cum este stabilit in Caietul de Sarcini.

26.3.Toate costurile ce decurg din sau 1n legdtura cu incheierea si mentinerea Asigurarilor
Contractantului stabilitd in prezentul Contract se suporta de catre Contractant.

26.4.0rice daune neacoperite de beneficiile de asigurare cad in sarcina Partii obligate sa suporte aceste
daune conform Legii si/sau prevederilor contractuale.

27 Drepturi de proprietate intelectuali

27.1.0rice Rezultat/Rezultate elaborat(e) si/sau prelucrat(e) de catre Contractant In executarea
Contractului vor deveni proprietatea exclusiva a Autoritatii contractante, la momentul efectuarii platii
sumelor datorate Contractantului conform prevederilor prezentului Contract.

27.2.0rice Rezultate ori drepturi, inclusiv drepturi de autor sau alte drepturi de proprietate intelectuala
ori industriald, dobandite in executarea Contractului vor fi proprietatea exclusivd a Autoritatii
contractante, care le va putea utiliza, publica, cesiona ori transfera asa cum va considera de cuviinta,
fara limitare geografica ori de altd naturd, cu exceptia situatiilor in care exista deja asemenea drepturi
de proprietate intelectuald ori industriala. Contractantul va transfera drepturi de proprietate intelectuald
pentru solutiile proprii, nu pentru solutii produse de terti, care vor fi utilizate in implementarea
sistemului.

28.0bligatii in legdatura cu calitatea Produselor

28.1.Contractantul garanteaza Autoritatii contractante ca acesta opereaza un sistem de management al
calitatii pentru sistemul integrat de e-ticketing furnizat in cadrul Contractului si c¢d va aplica acest
sistem, pe toatd perioada derularii Contractului. Contractantul va corecta, pe cheltuiala sa, orice
Neconformitate, astfel incat sa demonstreze, in orice moment, Autoritdtii contractante, ca remedierea
acestor Neconformitati, se realizeaza conform Planului de management al calitatii.

28.2.Autoritatea contractantd notificd Contractantul cu privire la fiecare Neconformitate imediat ce
acesta o identificd. La Finalizare, Contractantul notificd Autoritatea contractantd cu privire la
Neconformititile care nu au fost remediate si comunica Autoritatii contractante perioada de remediere
a acestora. Drepturile Autoritdtii contractante cu privire la orice Neconformitate neidentificat(d) sau
nenotificata de catre Contractant, pe perioada de derulare a Contractului, nu sunt afectate. Contractantul
remediaza Neconformititile, in termenul comunicat de Autoritatea contractanta.

29.  Facturarea si plata sistemului integrat de e-ticketing in cadrul Contractului

29.1. Plata care urmeaza a fi realizata in cadrul contractului se va face numai dupa semnarea de catre

Autoritatea contractantd a procesului-verbal de receptie calitativd, acceptat, dupa livrare, instalare si
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punere in functiune a sistemului. Procesul-verbal de receptie calitativa va insoti factura si reprezinta
elementul necesar realizarii platii, impreuna cu celelalte documente justificative prevazute la pct. 30.1.
29.2.Plata contravalorii sistemului integrat de e-ticketing furnizat se face, prin virament bancar, in baza
facturii, emisa de catre Contractant pentru suma la care este indreptatit conform prevederilor
contractuale, direct in contul deschis la Trezoreria Statului Roman.

29.3.Termenul de plata este de maxim 60 de zile de la inregistrarea facturii in original la sediul
Autoritatii contractante in conditiile stabilite mai sus.

29.4 Moneda utilizata in cadrul prezentului Contract: LEU

29.5.Factura furnizata va fi emisa si completata in conformitate cu legislatia roméana in vigoare.
29.6.Daca factura are elemente gresite si/sau greseli de calcul identificate de Autoritatea Contractanta,
si sunt necesare revizuiri, clarificari suplimentare sau alte documente suport din partea Contractantului,
termenul de 60 de zile pentru plata facturii se suspenda. Repunerea in termen se face de la momentul
indeplinirii conditiilor de forma si de fond ale facturii.

29.7.Contractantul este raspunzator de corectitudinea si exactitatea datelor inscrise in facturi si se
obliga sa restituie atat sumele incasate in plus cat si foloasele realizate necuvenit, aferent acestora.
Sumele Incasate in plus, cat si foloasele necuvenite aferente acestora (pe perioada de la incasare pana
la constatarea lor), vor fi stabilite in urma verificarilor executate de catre Organele de Control Intern
ale contractantului sau alte Organisme de control abilitate de lege.

30. Receptia
30. 1 — Receptia sistemului integrat de e-ticketing se va face astfel:

e Receptia cantitativd se va efectua in termen de 2 zile lucratoare de la livrarea
componentelor/echipamentelor /subsistemelor care fac parte din sistemul integrat de e-
ticketing. Produsele vor fi insotite de aviz de insotire a marfii (aviz de expeditie), care va sta la
baza procesului verbal de receptie cantitativd. Procesul verbal de receptie cantitativd se va
incheia intre cele doud parti contractante si operatorul de transport, SC CTP SA, Arad.

e Receptia calitativa a sistemului integrat de e-ticketing se va efectua in termen de maxim 5 zile
lucritoare de la data procesului verbal de punere in functiune. In situatia aparitiei unor
neconformitati acestea vor fi remediate, de catre contractant, Tn termen de maxim 30 de zile de
la aparitia acestora dar nu mai tarziu de data finalizarii contractului.

e Procesul verbal de receptie -calitativa va fi acceptat dupd remedierea tuturor
defectelor/disfunctionalitatilor ale sistemului integrat de e-ticketing.

e Alte documente care stau la baza procesului verbal de receptie calitativa vor fi:

o Certificat de calitate si garantie;
o Declaratie de conformitate;
o Proces verbal de receptie cantitativa.

31. Riscurile aferente implementarii contractului
31.1. Riscurile si modul de gestionare a acestora sunt cele identificate in Anexa 5 a caietului de sarcini,
care face parte integranta din prezentul contract.
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32.Forta majora

32.1.Forta majora si cazul fortuit exonereaza de raspundere Partile in cazul neexecutdrii partiale sau
totale a obligatiilor asumate prin prezentul Contract, in conformitate cu prevederile art. 1.351 din Codul
civil.

32.2.Forta majora si cazul fortuit trebuie dovedite.

32.3.Partea care invoca forta majora sau cazul fortuit are obligatia sa o aduca la cunostinta celeilalte
parti, in scris, de indata ce s-a produs evenimentul.

32.4 Partea care a invocat forta majord sau cazul fortuit are obligatia sd aduca la cunostinta celeilalte
parti incetarea cauzei acesteia de indata ce evenimentul a luat sfarsit.

32.5.Indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a fortei majore, dar fard a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

32.6.Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 15 zile,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract,
fara ca vreuna din parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

33.Tncetarea Contractului

33.1.Prezentul Contract inceteaza de drept prin ajungere la termen sau la momentul la care toate
obligatiile stabilite Tn sarcina partilor au fost executate.

33.2.Autoritatea contractanta 1si rezerva dreptul de a rezilia Contractul, fara insa a fi afectat dreptul
Partilor de a pretinde plata unor daune sau alte prejudicii, daca:

Q) Contractantul nu se conformeaza, in perioada de timp, conform notificarii emise de catre
Autoritatea contractanta, prin care i se solicitd remedierea Neconformitatii sau executarea obligatiilor
care decurg din prezentul Contract;

(i)  Contractantul subcontracteaza parti din Contract farda a avea acordul scris al Autoritatii
contractante;

(iif)  Contractantul cesioneaza drepturile si obligatiile sale fara a avea acordul scris al Autoritatii
contractante;

(iv)  Are loc orice modificare organizationala care implica o schimbare cu privire la personalitatea
juridicd, natura sau controlul Contractantului, cu exceptia situatiei in care asemenea modificari sunt
realizate prin Act Aditional la prezentul Contract, cu respectarea dispozitiilor legale;

(v) Devin incidente oricare alte incapacitati legale care sa impiedice executarea Contractului;

(vi)  Contractantul esueaza in a furniza/mentine/prelungi/reintregi/completa garantiile ori asigurarile
solicitate prin Contract;

(vii)  in cazul In care, printr-un act normativ, se modifica interesul public al Autoritatii contractante
in legatura cu care se furnizeaza sistemul integrat de e-ticketing care face obiectul Contractului;

(viii) la momentul atribuirii Contractului, Contractantul se afla in una dintre situatiile care ar fi
determinat excluderea sa din procedura de atribuire;

(ix)  in situatia in care Contractul nu trebuia sa fie atribuit Contractantului deoarece au fost incalcate
grav obligatiile care rezulta din legislatia europeana relevanta iar aceasta imprejurare fost constatata
printr-o decizie a Curtii de Justitie a Uniunii Europene;

(x)  Tn cazul in care impotriva Contractantului se deschide procedura falimentului;

(xi)  Contractantul a savarsit nereguli sau fraude in cadrul procedurii de atribuire a Contractului sau
in legdturd cu executare acestuia, ce au provocat o vatamare Autoritatii contractante;

(xii)  Valorificarea de catre Autoritatea contractanta a rezultatelor prezentului contract este grav
compromisa ca urmare a intarzierii prestatiilor din vina Contractantului.
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33.3.Contractantul poate rezilia Contractul fara insd a fi afectat dreptul Partilor de a pretinde plata unor
daune sau alte prejudicii, in cazul n care:

Q) Autoritatea contractantd a comis erori esentiale, nereguli sau fraude in cadrul procedurii de
atribuire a Contractului sau 1n legaturd cu executare acestuia, ce au provocat o vatdmare
Contractantului.

(i)  Autoritatea contractantd nu isi indeplineste obligatiile de plata a sistemului integrat de e-
ticketing furnizat de Contractant, in conditiile stabilite prin prezentul Contract.

33.4. Rezilierea Contractului in conditiile pct. 33.2 si pet. 33.3 intervine cu efecte depline, fara a mai
fi necesard indeplinirea vreunei formalitati prealabile si fara a mai fi necesard interventia vreunei
instante judecatoresti si/sau arbitrale.

33.5.Prevederile prezentului Contract in materia rezilierii Contractului se completeaza cu prevederile
Tn materie ale Codului Civil in vigoare.

33.6.1n situatia rezilierii totale/partiale din cauza neexecutarii/executirii partiale de citre Contractant
a obligatiilor contractuale, acesta va datora Autoritatii contractante daune-interese cu titlu de clauza
penala in cuantum egal cu valoarea obligatiilor contractuale neexecutate.

33.7.Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de furnizare produse,
in cel mult 15 zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii
contractului si care conduc la modificarea clauzelor contractuale in asa masura incat indeplinirea
contractului respectiv, ar fi contrara interesului public (ex. nerespectarea contractului, nerespectarea
termenului de livrare, nerespectarea calitatii componentelor sistemului livrate etc), cu conditia
notificarii Contractantului cu cel putin 3 zile inainte de momentul denuntarii.

34.Insolventa si faliment

34.1.1n cazul deschiderii unei proceduri generale de insolventi impotriva Contractantului, acesta are
obligatia de a notifica Autoritatea contractanta in termen de 3 (trei) zile de la deschiderea procedurii.
34.2.Contractantul, are obligatia de a prezenta Autoritatii contractante, in termen de 30 (treizeci) de
zile de la notificare, o analizd detaliatd referitoare la incidenta deschiderii procedurii generale de
insolventa asupra Contractului si asupra livrarilor si de a propune masuri, actionand ca un Contractant
diligent.

34.3.1n cazul deschiderii unei proceduri generale de insolventa impotriva unui Subcontractant, unui
tert sustinator sau, daca este cazul, a asocierii de operatori economici din prezentul Contract,
Contractantul are aceleasi obligatii stabilite la clauzele 34.1 si 34.2 din prezentul Contract.

34.4.In cazul in care Contractantul intrd in stare de faliment, in proces de lichidare sau se afla intr-0
situatie care produce efecte similare, Contractantul este obligat sa actioneze in acelasi fel cum este
stipulat la clauzele 34.1, 34.2 si 34.3 din prezentul Contract.

34.5.Nicio astfel de masura propusa conform celor stipulate la clauzele 34.2, 34.3 si 34.4 din prezentul
Contract, nu poate fi aplicatd, dacd nu este acceptatd, in scris, de Autoritatea contractanta.

35.Limba Contractului
35.1.Limba prezentului Contract si a tuturor comunicarilor scrise va fi limba oficiala a Statului Roman,
respectiv limba romana.

36.Legea aplicabila
36.1.Legea aplicabild prezentului Contract, este legea romana, Contractul urmand a fi interpretat
potrivit acestei legi.,
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37.Solutionarea eventualelor divergente si a litigiilor

37.1.Partile vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative directe si
negociere amiabild, orice neintelegere sau dispute/divergente care se poate/pot ivi intre ele in cadrul
sau in legdturd cu indeplinirea Contractului.

37.2.Daca disputa nu a fost astfel solutionata si Partile au, in continuare, opinii divergente in legatura
cu sau in indeplinirea Contractului, acestea trebuie sd se notifice reciproc si in scris, in privinta pozitiei
lor asupra aspectului in disputa precum si cu privire la a solutia pe care o intrevad pentru rezolvarea ei.
37.3.Daca incercarea de solutionare pe cale amiabild esueaza sau dacd una dintre Parti nu raspunde in
termen 10 zile calendaristice la solicitare, oricare din Parti are dreptul de a se adresa instantelor de
judecata competente.

Drept pentru care, Partile au incheiat prezentul Contract azi , In 3 (trei)
exemplare.
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